CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ALIMENTOS E BEBIDAS I
SERIE: 5° SEMESTRE

CARGA HORARIA: SEMESTRAL - 36 H/A
PROF. VANESSA MESSIAS DE OLIVEIRA
ANO: 2005

EMENTA
Apresentar principios basicos de alimentos e bebidas,
proporcionando uma ampla visdo dos estabelecimentos suas
classificagdes, tipologias, sistemas, equipamentos e
procedimentos, .festivais gastrondmicos e panorama da
profissdo.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Proporcionar conhecimentos basicos sobre os
estabelecimentos de alimentos e bebidas. Identificar a
estrutura das empresas. Analisar a importincia de alimentos
e bebidas no contexto do turismo e na hotelaria. Conhecer as
areas operacionais da estrutura.

Especificos:. Fornecer os principios basicos para
reconhecimento das restaurantes, bares e similares. Analisar
a sua importancia para o setor. Dar possibilidades do aluno
atuar na area, com os conhecimentos basicos adquiridos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Apresentacao

Historico

A&B no turismo

Funcionarios de A&B

Bar e restaurantes

Tipos e servigos

Estrutura e montagem do restaurante

Regras e particularidades dos servigos

Café da manha, almogo , jantar, coffee break,
banquetes, room service, festivais gastronomicos

e Operagdes basicas; abertura, mise en place, fechamento

ATIVIDADES DISCENTES

Estudos de casos, aulas praticas no laboratorio, trabalhos e
atividades extra classe, visitas técnicas na equipotel, em
feiras e exposicdes da area, visitas em restaurantes e bares
que tiver um diferencial.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, exercicios praticos, atividades em grupos,
seminarios. Transparéncias, videos.

AVALIACAO
Prova semestral do conteudo programatico, avaliagdes de
atividades e trabalhos desenvolvidas durante o curso, € as
visitas técnicas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DAVIES, Christine ¢ DER,Lynn Van .Supervisio e lideranga
em turismo e hotelaria . Sdo Paulo: Editora Contexto,
2001.(leitura obrigatoria)

FONSECA , Marcelo Traldi. Tecnologias gerenciais de
restaurantes. Sao Paulo: Editora SENAC Sao Paulo, 2000.
DAVIES, Carlos A. Alimentos & Bebidas. Sdo Paulo: Editora
EDUCS, 1999.

CASTELLI, Geraldo . Administracio hoteleira . 6.ed. Caxias
do Sul : EDUCS, 2000.

Aproximadamente 4 livros.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
Aproximadamente 10 livros

ALGRANTI, Marcia. Pequeno dicionario da gula . Rio de
janeiro : Record, 2000.

AMARANTE, José Osvaldo Albano do . Vinhos do brasil e do
mundo para conhecer e beber . Sdo Paulo : Summus, 1983.
BARRETO, Ronaldo Lopes Pontes . Passaporte para o sabor:
tecnologias para a elaboraciio de cardapios . Sdo Paulo :
Editora SENAC Sio Paulo, 2000.

COMENSORO, Maria Lucia . Pequeno dicionario de
gastronomia . Rio de Janeiro : Objetiva, 1999.

CRACKNELL, Kaufman e Nobis . Catering vol. 1 e 2 . manual
pratico e profissional da industria hoteleira. Portugal : edigdes
CETOP, s.d.

CASSONE, Luigi . manual Internacional de Barman e Boas
maneiras Sao Paulo : editora Global, 1989.

DAYAN, Elie L. Restaurante : técnica de servigo . Caxias do
Sul : Editora EDUCS, 1990.

FREUND, Tommy . Técnicas de alimentos e bebidas . Rio de
Janeiro : Infobook, 2000.

GUERRIER, Yvone . Comportamento organizacional em
hotéis e restaurantes . Sao Paulo : Ed Futura, 2000.

GALVAO, Saul . Tintos e brancos. Sdo Paulo : Atica, 1997.
JANEIRO, Joaquim Antonio . Guia técnico de hotelaria; a arte
e a ciéncia dos modernos servicos de restaurante. 3 ed.
Portugal : Edigdes CETOP, 1997.

JOHNSON, Hugh . A historia do vinho. Sdo Paulo : Companhia
das letras, 1999.

JEOLAS, Roberto R. Sollberger. O negécio em alimentos e
bebidas . Sdo Paulo : Editora ponto critico, 1998.

KIMURA, Alice Yoshiko . Planejamento e administrag¢io de
custos em restaurantes industriais: Fazendo Arte, 1998.

, Mary . Vinhos para leigos . Sdo Paulo : Mandarim, 1996.
MARICATO, Percival. Como montar e administrar bares e
restaurantes. 1 ed.. Sdo Paulo : TQC, 1997.

Manual do bar . Sdo Paulo : editora SENAC Sao Paulo, 1996.
Manual do restaurante: técnicas e tecnologia de servigo. Sdo
Paulo : Editora SENAC Sao Paulo, 1989.

Planejamento e organizacio de buffet . Sdo Paulo : editora
SENAC Sao Paulo, 1996.

Manual de servi¢o de garcom . S3o Paulo: Editora SENAC
Nacional, 2000.

Manual do Maitre

SANTOS, Sérgio de Paula . Vinho e histéria . Sdo Paulo ,
1998.

SABINO, Joaquim . Cocktails e técnicas de bar. Portugal :
Diagonal, da, 1995.

TEICHMANN, Ione Mendes . Cardapios- técnicas e
criatividade 5 ed. Caxias do Sul : EDUCS, 2000.

Tecnologia culinéria . Caxias do Sul : EDUCS, 2000.

VIERA, Elenara - CANDIDO, Indio . Barman . Canoas: Ed.
Ulbra, 1996.

Garg¢om . Canoas : Ed. Ulbra, 1996.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ALIMENTOS E BEBIDAS II
SERIE: 6° SEMESTRE

CARGA HORARIA: SEMESTRAL - 36
PROF. VANESSA MESSIAS DE OLIVEIRA
ANO: 2005

EMENTA
Apresentar principios basicos de alimentos e bebidas,
proporcionando uma ampla visdo dos estabelecimentos suas
classificagdes, tipologias, sistemas, equipamentos e
procedimentos, .festivais gastrondmicos e panorama da
profissao.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Proporcionar conhecimentos bdasicos sobre os
estabelecimentos de alimentos e bebidas. Identificar a
estrutura das empresas. Analisar a importancia de alimentos
e bebidas no contexto do turismo e na hotelaria. Conhecer as
areas operacionais da estrutura.

Especificos:. Fornecer os principios basicos para
reconhecimento das restaurantes, bares e similares. Analisar
a sua importancia para o setor. Dar possibilidades do aluno
atuar na area, com os conhecimentos basicos adquiridos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e  Controle em A&B

e  Compras

e  Fornecedores

e  Estocagem

e  Planejamento de cardapios

e  Seminario Semestral

e  Cozinha

e Lay out, ficha técnica e qualidade na prestacdo dos
Servicos.

e  Montagem de pratos, ¢ trabalhos praticos na cozinha,
laboratoério.

ATIVIDADES DISCENTES

Estudos de casos, aulas praticas no laboratorio, trabalhos e
atividades extra classe, visitas técnicas na equipotel, em
feiras e exposi¢des da area, visitas em restaurantes e bares
que tiver um diferencial.

METODOLOGIA:
Aulas expositivas, exercicios praticos, atividades em grupos,
seminarios. Transparéncias, videos.

AVALIACAO
Prova semestral do contetido programatico, avaliagdes de
atividades e trabalhos desenvolvidas durante o curso, € as
visitas técnicas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DAVIES, Christine e DER,Lynn Van .Supervisdo e lideranca
em turismo e hotelaria . Sdo Paulo: Editora Contexto,
2001.(leitura obrigatoria)

FONSECA , Marcelo Traldi. Tecnologias gerenciais de
restaurantes. Sao Paulo: Editora SENAC Sao Paulo, 2000.
DAVIES, Carlos A. Alimentos & Bebidas. Sio Paulo: Editora
EDUCS, 1999.

CASTELLI, Geraldo . Administra¢iio hoteleira . 6.ed. Caxias
do Sul : EDUCS, 2000.

Aproximadamente 4 livros.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Aproximadamente 10 livros

ALGRANTI, Marcia. Pequeno diciondrio da gula . Rio de
janeiro : Record, 2000.

AMARANTE, José Osvaldo Albano do . Vinhos do brasil e do
mundo para conhecer e beber . S3o Paulo : Summus, 1983.
BARRETO, Ronaldo Lopes Pontes . Passaporte para o sabor:
tecnologias para a elaboracio de cardapios . Sdo Paulo :
Editora SENAC Sao Paulo, 2000.

COMENSORO, Maria Lucia . Pequeno dicionario de
gastronomia . Rio de Janeiro : Objetiva, 1999.

CRACKNELL, Kaufman e Nobis . Catering vol. 1 e 2 . manual
pratico e profissional da industria hoteleira. Portugal : edigdes
CETOP, s.d.

CASSONE, Luigi . manual Internacional de Barman e Boas
maneiras Sdo Paulo : editora Global, 1989.

DAYAN, Elie L. Restaurante : técnica de servi¢o . Caxias do
Sul : Editora EDUCS, 1990.

FREUND, Tommy . Técnicas de alimentos e bebidas . Rio de
Janeiro : Infobook, 2000.

GUERRIER, Yvone . Comportamento organizacional em
hotéis e restaurantes . Sdo Paulo : Ed Futura, 2000.

GALVAO, Saul . Tintos e brancos. Sdo Paulo : Atica, 1997.
JANEIRO, Joaquim Antonio . Guia técnico de hotelaria; a arte
e a ciéncia dos modernos servicos de restaurante. 3 ed.
Portugal : Edigdes CETOP, 1997.

JOHNSON, Hugh . A historia do vinho. Sdo Paulo : Companhia
das letras, 1999.

JEOLAS, Roberto R. Sollberger. O negécio em alimentos e
bebidas . Sdo Paulo : Editora ponto critico, 1998.

KIMURA, Alice Yoshiko . Planejamento e administragio de
custos em restaurantes industriais: Fazendo Arte, 1998.

, Mary . Vinhos para leigos . Sdo Paulo : Mandarim, 1996.
MARICATO, Percival. Como montar e administrar bares e
restaurantes. 1 ed. . Sdo Paulo : TQC, 1997.

Manual do bar . Sio Paulo : editora SENAC Sao Paulo, 1996.
Manual do restaurante: técnicas e tecnologia de servigo. Sdo
Paulo : Editora SENAC Sio Paulo, 1989.

Planejamento e organizacido de buffet . Sdo Paulo : editora
SENAC Sao Paulo, 1996.

Manual de servico de garcom . Sdo Paulo: Editora SENAC
Nacional, 2000.

Manual do Maitre

SANTOS, Sérgio de Paula . Vinho e histéria . Sdo Paulo ,
1998.

SABINO, Joaquim . Cocktails e técnicas de bar. Portugal :
Diagonal, da, 1995.

TEICHMANN, Ione Mendes Cardapios- técnicas e
criatividade 5 ed. Caxias do Sul : EDUCS, 2000.

Tecnologia culinaria . Caxias do Sul : EDUCS, 2000.

VIERA, Elenara - CANDIDO, indio . Barman . Canoas: Ed.
Ulbra, 1996.

Garcom . Canoas : Ed. Ulbra, 1996.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: FOLCLORE I

SERIE: 5° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. IGNEZ MAGDALENA DE LIMA
ANO: 2005

EMENTA

1.

2
3
4,
5
6

Campos de trabalho;

A heranga africana;

Tipos de dangas;

Instrumentos musicais folcloricos;
Alimentagdo folclorica;

Brincadeiras infantis de origem folclérica.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Pesquisar, estudar, comparar, documentar, toda a cultura

espontinea, para que nossas tradigdes sejam conservadas e

compreendidas como parte importante da cultura brasileira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Africanos — Manifestagdes proprias e modificagdes no
Brasil

Africanos — Batuque — Samba — Jongo — Linguagem e
Jogos

Afro-brasileiros: dangas dramaticas — congos — Maracatus
— Mogambique

Afro-brasileiros: religido — candomblé — capoeira

A moradia. Trajes tipicos e utensilios folcloricos

Medicina rustica. Supersti¢des.Linguagem dos gestos

Provérbios e Adivinhas.

ATIVIDADES DISCENTES

Exercicios em classe
Discussdes e comentarios sobre a matéria

Trabalho de pesquisa

METODOLOGIA
Aulas Teoéricas - Pesquisas.

Leitura de Poesias e textos folcloricos com discussdes em classe.

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas.

Trabalhos Individuais e em Grupos.

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA, Renato. Inteligéncia do folclore. s.1,, s. ed., s.d.

ALVARENGA, Oneyda. Misica popular brasileira. s.1., s.
ed., s.d.

ANDRADE, Mario de. Dancas dramaticas do Brasil. 2. ed.,
Belo Horizonte: Itatiaia; INL, 1982.

BUENQO, Silveira. Vocabulario tupi -guarani- portugués. 5.
Ed. Sdo Paulo: Brasilivros, 1987.

CASCUDO, Luis da Camara. Dicionario do folclore brasilei
ro. 5. ed., Sao Paulo: Melhoramentos, 1980.

FOLCLORE Brasileiro. s.1,, s. ed., s.d.

RODRIGUES, Marlu, O Brasil da abertura: de 1974 a consti
tuinte. Sdo Paulo: Atual, 1990.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: FOLCLORE II

SERIE: 6° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. IGNEZ MAGDALENA DE LIMA
ANO: 2005

EMENTA

7. Campos de trabalho;

8. A heranga africana;

9. Tipos de dangas;

10. Instrumentos musicais folcloricos;
11. Alimentaggo folclérica;

12. Brincadeiras infantis de origem folclorica.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Pesquisar, estudar, comparar, documentar, toda a cultura
espontinea, para que nossas tradigdes sejam conservadas e

compreendidas como parte importante da cultura brasileira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Dangas Dramaticas — A Nau Catarineta

e Dangas Dramaticas — Bumba meu boi

e  Dangas Dramaticas — Congada (com mais detalhes)
e Instrumentos musicais folcloricos.

e  Arte e profissoes folcloricas

e  Culinria folclérica

e Ludica infantil — Jogos e brinquedos de lazer

ATIVIDADES DISCENTES
Exercicios em classe

Discussdes e comentarios sobre a matéria

Trabalho de pesquisa

METODOLOGIA
Aulas Teodricas - Pesquisas.

Leitura de Poesias e textos folcloricos com discussdes em classe.

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas.

Trabalhos Individuais e em Grupos.

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA, Renato. Inteligéncia do folclore. s.1., s. ed., s.d.

ALVARENGA, Oneyda. Miisica popular brasileira. s.1., s.
ed., s.d.

ANDRADE, Mario de. Dancas dramaticas do Brasil. 2. ed.,
Belo Horizonte: Itatiaia; INL, 1982.

BUENO, Silveira. Vocabulario tupi -guarani- portugués. 5.
Ed. Sdo Paulo: Brasilivros, 1987.

CASCUDO, Luis da Camara. Dicionario do folclore brasilei
ro. 5. ed., Sdo Paulo: Melhoramentos, 1980.

FOLCLORE Brasileiro. s.1,, s. ed., s.d.

RODRIGUES, Marlu, O Brasil da abertura: de 1974 a consti
tuinte. Sao Paulo: Atual, 1990.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: GEOGRAFIA TURISTICA I
SERIE: 5° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. CARLA C. CAMPOS

ANO: 2005

EMENTA
Trabalhar a metodologia da Geografia Turistica, abordando
segundo alguns eixos de discussdo:  Globalizagdo,

Desenvolvimento, lazer. Por fim trabalhar temas de estudos.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Estimular o alargamento da consciéncia critica do aluno tanto
no que diz respeito a sua reflexdo teérica quanto a sua pratica
cotidiana enquanto cidadao e profissional.

Especificos:

Desenvolver a capacidade de observagdo, de andlise e de
interpretagdo critica da realidade social. Perceber como a
Geografia ¢ um instrumento privilegiado de observagdo do
espago. Discutir conceitos basicos da Geografia Turistica e sua
nova epistemologia no atual periodo técnico cientifico.

Diferenciar criticamente as diversas regides do mundo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Turismo modernidade e globalizagao

e Turismo e impactos sdcio-culturais

e O turismo no processo educativo

e  Aportes teorico-metodologicos a geografia do Turismo
e  Turismo e especialidade

e  Turismo e territorio

e  Turismo e subdesenvolvimento

e  Turismo rural e desenvolvimento

ATIVIDADES DISCENTES
Trabalhos de sintese relativos a cada parte do curso. Andlise
critica dos textos selecionados para o curso. Pesquisa

bibliografica em fung@o da carreira profissional.

METODOLOGIA

Aulas expositivas, seguidas de debates, fundadas em textos de
diferentes autores representativos de algumas orientagdes do
pensamento. Atividades com exercicios para estabelecer

debates em sala de aula.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Provas regimentais, provas e/ou trabalhos tematicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARLOS, Ana F (org). Ensaios de Geografia contemporanea.
Sao Paulo, HUCITEC, 1996.

RODRIGUES, Adyr Turismo e Geografia. Sao Paulo,
HUCITEC, 1996.

SOUZA, Maria Adélia (org). O mundo do cidaddo — Um
cidaddo do mundo. Sdo Paulo, HUCITEC, 1996.

URRY, John. O olhar do turista. Sdo Paulo, Nobel, 1996.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: GEOGRAFIA TURISTICA II
SERIE: 6° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. CARLA C. CAMPOS

ANO: 2005

EMENTA
Trabalhar a metodologia da Geografia Turistica, abordando
segundo alguns eixos de discussdo:  Globalizagdo,

Desenvolvimento, lazer. Por fim trabalhar temas de estudos.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Estimular o alargamento da consciéncia critica do aluno tanto
no que diz respeito a sua reflexdo teérica quanto a sua pratica
cotidiana enquanto cidadao e profissional.

Especificos:

Desenvolver a capacidade de observagdo, de andlise e de
interpretagdo critica da realidade social. Perceber como a
Geografia ¢ um instrumento privilegiado de observagdo do
espago. Discutir conceitos basicos da Geografia Turistica e sua
nova epistemologia no atual periodo técnico cientifico.

Diferenciar criticamente as diversas regides do mundo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e  Turismo e lazer: fendmenos essencialmente urbanos

e  Turismo urbano: o efeito dos mega eventos

e  Turismo modernidade e globalizagdo: o exemplo de Sdo
Paulo

e  Turismo religioso

e  Temas de estudo para o ensino

e (Cidadania e turismo

e A pds-modernidade

e  Sociedade industrial
e  Turismo de massa

e  Midia

ATIVIDADES DISCENTES
Trabalhos de sintese relativos a cada parte do curso. Andlise
critica dos textos selecionados para o curso. Pesquisa

bibliografica em fungdo da carreira profissional.

METODOLOGIA

Aulas expositivas, seguidas de debates, fundadas em textos de
diferentes autores representativos de algumas orienta¢des do
pensamento. Atividades com exercicios para estabelecer

debates em sala de aula.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Provas regimentais, provas e/ou trabalhos tematicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARLOS, Ana F (org). Ensaios de Geografia contemporanea.
Sao Paulo, HUCITEC, 1996.

RODRIGUES, Adyr Turismo e Geografia. Sdo Paulo,
HUCITEC, 1996.

SOUZA, Maria Adélia (org). O mundo do cidaddo — Um
cidadido do mundo. Sado Paulo, HUCITEC, 1996.

URRY, John. O olhar do turista. Sdo Paulo, Nobel, 1996.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: HISTORIA DO BRASIL I
SERIE: 5° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROFa. ANA REGINA PINHEIRO
ANO: 2005

EMENTA

Problematizar aspectos historicos da formagao socio-cultural
brasileira e refletir sobre a importancia da preservagdo da
memoria para a atuagdo do profissional do turismo.
Compreender o conjunto do patriménio historico e cultural
das cidades brasileiras como construgdo social reveladora
das relagdes de poder e dos conflitos presentes na sociedade.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Conhecer os principais aspectos histéricos da
formagdo socio-cultural brasileira, localizando-os na
dindmica social ¢ em sua relagdo com o contexto social,
politico e econémico.

Especificos: Compreender e contextualizar historicamente
as diversas fontes documentais e sua importancia para a
preservacdo da memoria da cidade, possibilitando uma visio
capaz de valorizar e utilizar como fonte o proprio patriménio
historico, artistico e cultural.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade I - Introdugdo — conceito de Historia e Patrimdnio
Historico.

Estudo dos Museus ¢ Centros de Memoria como espago de
preservacdo da memoria e de produg@o de conhecimento.
Patrim6nio Historico e cidadania - politicas para a
preservacdo dos monumentos e do Patrimdnio Historico
nacional.

Unidade II - Brasil e diversidade cultural

conceito de cultura

a presenca das populagdes indigenas na invencdo do Brasil o
negro e a identidade cultural brasileira o Brasil na visdo dos
viajantes europeus

Unidade III - desenvolvimento econdémico e cultural no
periodo colonial e pos-independéncia

0 antigo sistema colonial e a expansdo comercial

européia

desenvolvimento econémico e trabalho escravo

o percurso do ouro e diamantes nas Minas Gerais

a imigragao estrangeira ¢ o trabalho livre

ATIVIDADES DISCENTES

Leitura de textos, participacdo nos debates, trabalhos em
grupo e individuais, semindrio e realiza¢do de pesquisas.
METODOLOGIA

Andlise e interpretagdo de textos e documentos, debates,
seminarios e projec¢ao de filmes.

CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliagBo sera feita em processo continuo. Serdo
considerados participagdo e interesse do aluno nas aulas,
elaboracdo de trabalhos em grupo e individuais e prova
regimental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BLOCH, Marc. Introdu¢do a Historia. 4. ed. S. L.: Europa-
América, s.d.

FAUSTO, Boris. Historia do Brasil. 5. ed. Sao Paulo:
EDUSP, 1997.

MOTA, Carlos Guilherme (org.). Brasil em perspectiva. Rio
de Janeiro: Bertrand Brasil, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBEIRO, Herédoto ¢ CANTELE, Bruna Renata.
Ensaio geral: 500 anos de Brasil. Sdo Paulo: Cia Editora
Nacional, 1999.

BECKER, Hans. O Bardo Georg Heinrich von Langsdorff:
pesquisas de um cientista alemdo no século XIX. Brasilia:
Unb, 1990.

BITTENCOURT, Circe (org.). O saber historico na sala
de aula. Sao Paulo: Contexto, 1998.

COELHO, Teixeira. Diciondrio critico de politica cultural.
Sao Paulo: Iluminuras, 1999.

COSTA, E. Viotti da. Da senzala a colonia. Sao Paulo:
Difel, 1966.

DEL PRIORI, Mary. Revisdo do Paraiso: os brasileiro e o
estado em 500 anos de historia. Rio de Janeiro: Campus,
2000.

FREYRE. Gilberto. Casa grande e senzala. 10 e. Rio de
Janeiro: José Olympio, 1971.

HOLANDA, Sergio Buarque de. Raizes do Brasil. 6.
ED.Rio de Janeiro: José Olympio, 1971.

INACIO, Inés C. e LUCA, Tania Regina de. Documentos
do Brasil colonial. Sdo Paulo: Atica, 1993.

PAIVA, Eduardo Franga. Escravos e libertos nas Minas
Gerais do século XVIII — estratégias de resisténcia através
dos testamentos. Sdo Paulo: Annablume, 1995.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro - a formag¢do e o
sentido do Brasil Sao Paulo: Cia das Letras, 1999.

SAO PAULO. Seccretaria Municipal de Cultura.
Departamento do Patriménio Historico. O Direito a
memoria: patrimonio historico e cidadania. Sao Paulo:
DPH, 1992.

SOUZA, Laura de Melo e. Desclassificados do Ouro.

A probreza mineira no século XVIII. Rio de Janeiro: Graal,
1982.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: HISTORIA DO BRASIL II
SERIE: 6° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROFA. ANA REGINA PINHEIRO
ANO: 2005

EMENTA

Aspectos historicos da formagao socio-cultural brasileira e a
importancia da preservacdo da memoria para a atuagdo do
profissional do turismo. O conjunto do patriménio histérico
e cultural das cidades brasileiras como construgdo social
reveladora das relagdes de poder e dos conflitos presentes na
sociedade.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Conhecer os principais aspectos histéricos da
formagdo socio-cultural brasileira, localizando-os na
dindmica social ¢ em sua relagdo com o contexto social,
politico e econémico.

Especificos: Compreender e contextualizar historicamente
as diversas fontes documentais e sua importancia para a
preservacdo da memoria da cidade, possibilitando uma viséo
capaz de valorizar e utilizar como fonte o proprio patriménio
histdrico, artistico e cultural.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade I - A Republica e a formagéo das cidades

no Brasil

- a Belle époque e a concepgdo moderna de cidade

- urbanizag@o ¢ higiene e o ideal de nagéo

- a industria, o prédio escolar: novos templos da civilizacdo
das cidades brasileiras

- memoria, histéria e cidadania: os operdrios, a aristocracia
cafeeira no inicio do século XX e a constitui¢@o historica dos
bairros de Séo Paulo

- formagéo social urbana da cidade do Rio de Janeiro.
Unidade II — Cultura e ideologia nacional

- a urbanizagdo e a construgdo da identidade brasileira

- a semana de Arte Moderna de 1922 — vanguardismo e
nacionalismo

- ideologia do Estado Novo — mecanismos de censura

- modernizagdo e cultura: a bossa nova

- da ditadura militar a abertura democratica.

ATIVIDADES DISCENTES
Leitura de textos, participagdo nos debates, trabalhos em
grupo e individuais, seminario e realizagdo de pesquisas.

METODOLOGIA
Andlise e interpretagdo de textos e documentos, debates,
seminarios e projecdo de filmes.

CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliagdo sera feita em processo continuo. Serdo
considerados participagdo ¢ interesse do aluno nas aulas,
elaboracdo de trabalhos em grupo e individuais e prova
regimental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DEL PRIORI, Mary. Festas e utopias no Brasil. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1994.

FAUSTO, Boris. Historia do Brasil. 5. ed. Sao Paulo:
EDUSP, 1997.

NOVAIS. Fernando A (coord.). Histéria da Vida Privada
no Brasil. Sdo Paulo: Cia. das Letras, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARGAN, Giulio Carlo.Historia da arte como historia da
cidade. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1992

BARBEIRO, Herddoto, CANTELE, Bruna Renata. Ensaio
geral: 500 anos de Brasil. Sdo Paulo: Cia Editora Nacional,
1999.

CARVALHO, Jos¢ Murilo de. 4 formacdo das almas: o
imaginario da republica no Brasil. Sdo Paulo: Cia das
Letras, 1990.

DEL PRIORI, Mary. Revisdo do Paraiso: os brasileiro e o
estado em 500 anos de historia. Rio de Janeiro: Campus,
2000.

FAORO, Raimundo. Os donos do poder: formagdo do
patronato politico brasileiro. 5 ed. Porto Alegre: Globo,
1979.

FREYRE. Gilberto. Casa grande e senzala. 10 e. Rio de
Janeiro: José Olympio, 1971.

HOLANDA, Sergio Buarque de. Raizes do Brasil. 6.
ED.Rio de Janeiro: Jos¢ Olympio, 1971.

HOBSBAWN, Eric J. Era dos extremos: o breve século XX:
1914-1991. 2 ed. Sao Paulo: Cia. Das Letras, 2003.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA I
SERIE: 5° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. RODNEY NEURI CARVALHO
ANO: 2005

EMENTA

Fungdes basicas de comunicagdes da lingua inglesa
Estruturas da lingua inglesa

Vocabulario especifico de turismo em lingua inglesa

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Desenvolver a competéncia comunicacional do aluno,
abrangendo as habilidades da fala, escrita, leitura e
compreensdo oral, com foco na aplicabilidade do idioma
para o cenario de atuacdo do profissional de turismo.
Especificos:.

Capacitar o aluno a ouvir, compreender e comunicar-se
oralmente, segundo o conteudo do programa (lingua inglesa
I), diferenciando o uso da lingua formal e informal, de
acordo com a situacdo ou conteudo ao qual for exposto, no
seu campo de trabalho.

Treinar a escrita (de acordo com o conteudo do programa de
lingua inglesa 1), fazendo uso correto das estruturas
gramaticais, observando as diferengas de estilo, segundo o
destino da mensagem.

Preparar o aluno para a leitura e compreensdo de artigos,
textos ¢ obras simplificadas, as quais venham ao encontro
das estruturas e contexto desenvolvidos durante as aulas.
Situar o aluno junto as culturas Britanica e Norte Americana,
fazendo-o compreender as diferencas do uso da lingua,
segundo as caracteristicas dos povos e paises.

Através de exercicios de motivagdo a participagcdo em sala
de aula, eliminar as barreiras e bloqueios de comunicagio,
estimulando o aluno ao gosto pelo estudo da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Funcgdes:

Cumprimentos — formais e informais

Apresentacdo pessoal — nomes — alfabeto (soletrar) — idade —
estado civil.

Datas — dias da semana — meses do ano — estagGes — datas
comemorativas

Membros da familia — apresentagdo em 3* pessoa
Nacionalidade — paises

Profissoes e locais de trabalho

Enderego — telefones (fax e celular) — e-mail

Numeros — cardinais e ordinais

Expressar gostos e preferéncias

ATIVIDADES DISCENTES
Apresentagdo de trabalhos orais, em grupos e
individualmente.

Apresentacdo de trabalhos escritos.

METODOLOGIA:

Comunicacional (funcional) — abordando a seqiiéncia logica
de aprendizado de um idioma — ouvir, entender, falar, ler e
escreve — aplicada ao ensino das fungdes da lingua.
Aprender fazendo — dramatizagdes e estudo de textos
Expositiva dialogada — aplicada ao ensino das estruturas

AVALIACAO

Provas oficiais escritas
Provas orais

Participag@o em sala de aula
Apresentacao de trabalhos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. The
USA: Cambridge University Press, 1990.

WRIGHT, Andrew. How to be a Successful
Traveler, UK: Cambridge University Press, 1986.

ADAMSON, Donald. International Hotel English,
UK: Prentice Hall, 1989.

YATES, Christopher St. J. May I Help You ?: UK:
Prentice Hall, 1990.

FUCHS, Marjorie. Grammar Express. The USA:
Longman, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ADAMSON, Donald. Be our Guest. Great Britain: Prentice
Hall, 1992.

RILEY, David. Check your vocabulary for Hotels, Turism
& Catering Management. UK: Peter Collin Publishing,

1995.

KEANE, Leila. International Restaurant English. UK:
Prentice Hall, 1992.

MURPHY, Raymond. Grammar in Use. UK: Cambridge
University Press, 1989.

RICHARDS, Jack C. Interchange Intro A/B. UK:
Cambridge University Press, 1998.

RICHARDS, Jack C. New Interchange 1 A/B. UK:
Cambridge University Press, 1998.

RICHARDS, Jack C. New Interchange 2 A/B. UK:
Cambridge University Press, 1998.

DUCKWORTH, Michael. First Class English For
Tourism. Hong Kong: Oxford University Press, 1992.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA 11
SERIE: 6° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. RODNEY NEURI CARVALHO
ANO: 2005

EMENTA

Fungdes basicas de comunicagdes da lingua inglesa
Estruturas da lingua inglesa

Vocabulario especifico de turismo em lingua inglesa

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Desenvolver a competéncia comunicacional do aluno,
abrangendo as habilidades da fala, escrita, leitura e
compreensdo oral, com foco na aplicabilidade do idioma
para o cenario de atuacdo do profissional de turismo.
Especificos:.

Capacitar o aluno a ouvir, compreender e comunicar-se
oralmente, segundo o conteudo do programa (lingua inglesa
I), diferenciando o uso da lingua formal e informal, de
acordo com a situacdo ou conteudo ao qual for exposto, no
seu campo de trabalho.

Treinar a escrita (de acordo com o conteudo do programa de
lingua inglesa 1), fazendo uso correto das estruturas
gramaticais, observando as diferengas de estilo, segundo o
destino da mensagem.

Preparar o aluno para a leitura e compreensdo de artigos,
textos ¢ obras simplificadas, as quais venham ao encontro
das estruturas e contexto desenvolvidos durante as aulas.
Situar o aluno junto as culturas Britanica e Norte Americana,
fazendo-o compreender as diferencas do uso da lingua,
segundo as caracteristicas dos povos e paises.

Através de exercicios de motivagdo a participagcdo em sala
de aula, eliminar as barreiras e bloqueios de comunicagio,
estimulando o aluno ao gosto pelo estudo da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Estrutura:

Tempo verbal — presente simples — verbo to be e verbos de
acdo — afirmativo, negativo e interrogativo.
Tempo verbal — presente continuo

Artigo indefinido —a — an

Plural — regular e irregular

Uso das WH questions

Uso do verbo can

Uso dos adjetivos

Uso de many, much, little e few
Substantivos contaveis e incontaveis

ATIVIDADES DISCENTES

Apresentacdo de trabalhos orais, em grupos e
individualmente.

Apresentagdo de trabalhos escritos.

METODOLOGIA:

Comunicacional (funcional) — abordando a seqiiéncia logica
de aprendizado de um idioma — ouvir, entender, falar, ler e
escreve — aplicada ao ensino das fungdes da lingua.
Aprender fazendo — dramatizagdes e estudo de textos
Expositiva dialogada — aplicada ao ensino das estruturas

AVALIACAO

Provas oficiais escritas
Provas orais

Participag@o em sala de aula
Apresentacao de trabalhos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. The
USA: Cambridge University Press, 1990.

WRIGHT, Andrew. How to be a Successful
Traveler, UK: Cambridge University Press, 1986.

ADAMSON, Donald. International Hotel English, UK:
Prentice Hall, 1989.

YATES, Christopher St. J. May I Help You ?: UK:
Prentice Hall, 1990.

FUCHS, Marjorie. Grammar Express. The USA:
Longman, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ADAMSON, Donald. Be our Guest. Great Britain: Prentice
Hall, 1992.
RILEY, David. Check your vocabulary for Hotels, Turism
&
Catering Management. UK: Peter Collin Publishing,
1995.
KEANE, Leila. International Restaurant English. UK:
Prentice
Hall, 1992.
MURPHY, Raymond. Grammar in Use. UK: Cambridge
University Press, 1989.
RICHARDS, Jack C. Interchange Intro A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
RICHARDS, Jack C. New Interchange 1 A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
RICHARDS, Jack C. New Interchange 2 A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
DUCKWORTH, Michael. First Class English For
Tourism. Hong Kong: Oxford University Press, 1992.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: MATEMATICA FINANCEIRA E ESTATISTICA I

SERIE: 5° SEMESTRE
CARGA HORARIA: 36/H
PROF. QUINTINO

ANO: 2005

EMENTA

O curso abordara os principais conceitos da matematica
financeira e estatistica, tais como taxa de juros simples, taxa
de juros compostos, equivaléncia de taxas, fluxos de caixa e
operagdes financeiras e defini¢do de estatistica, medidas de
tendéncias e graficos.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Transmitir aos alunos os conhecimentos necessarios da
matematica financeira e demonstrar sua utilidade dentro das
Ciéncias Contabeis.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Apresentacio do programa da disciplina.
1. Juros simples

o Introdugdo

Defini¢des

Taxas de juros

Forma percentual

Forma unitaria

Diagrama de capital no tempo
Célculo do juro

Taxa proporcional

Taxa equivalente

Periodos ndo inteiros
Montante

Juro exato

Juro comercial

Multiplicador fixo

Divisor fixo

Valor atual

Valor nominal

2. Desconto

e  Desconto racional ou desconto “por dentro”

e  Desconto comercial ou desconto “por fora”

3. Equivaléncia de Capitais

e  Equivaléncia de capitais com desconto racional
e  Conjunto equivalentes de capitais

e  Equivaléncia de capitais com desconto racional

ATIVIDADES DISCENTES
Utilizagao de listas de exercicios

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Aulas praticas

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas semestrais regimentais com nota zero a dez.
Duas provas por semestre com notas de zero a dez.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MATHIAS, Washington Franco e GOMES, José Maria.
Matematica Financeira. Editora Atlas. 1996

SOBRINHO, José Dutra Vieira

Matematica Financeira. Editora Atlas.1995

DE FARO, Clovis. Matematica Financeira. Rio de Janeiro:
APEC, 1994.

TRIOLA, Mario F. Introdu¢éo a Estatistica, LTC, RJ. 1999.

DOWNING, Douglas & Jeffrey Clark, Estatistica Aplicada,
Ed. Saraiva, Sdo Paulo, 1998.

WO. BUSSAB P.A Moretin, Estatistica Basica. 4 Ed. Atlas.
Sao Paulo, 1986.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: MATEMATICA FINANCEIRA E ESTATISTICA II

SERIE: 6° SEMESTRE
CARGA HORARIA: 36/H
PROF. QUINTINO

ANO: 2005

EMENTA

O curso abordara os principais conceitos da matematica
financeira e estatistica, tais como taxa de juros simples, taxa
de juros compostos, equivaléncia de taxas, fluxos de caixa e
operagdes financeiras e defini¢do de estatistica, medidas de
tendéncias e graficos.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Transmitir aos alunos os conhecimentos necessarios da
matematica financeira e demonstrar sua utilidade dentro das
Ciéncias Contabeis.

CONTEUDO PROGRAMATICO

4.Juros compostos

e Introdugdo

Juro Montante

Valor atual e valor nominal

Elaboracdo de tabelas de juros

Taxa equivalente

Taxa efetiva

Taxa nominal

5. Desconto

e  Desconto racional

6. Equivaléncia de capitais

e  Equivaléncia de capitais - critério do desconto racional
7. Estatistica

e Introdugdo

Defini¢ao de Estatistica

Populagido e Amostra

Estabelecimento de Inferéncia acerca da Populagdo
Medidas de Tendéncia Central e de Disperséo

Medidas de Tendéncia Central
Média Aritmética

Mediana

Moda

Graficos

ATIVIDADES DISCENTES
Utilizagao de listas de exercicios

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Aulas praticas

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas semestrais regimentais com nota zero a dez.
Duas provas por semestre com notas de zero a dez.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MATHIAS, Washington Franco e GOMES, José¢ Maria.
Matematica Financeira. Editora Atlas. 1996

SOBRINHO, José Dutra Vieira

Matematica Financeira. Editora Atlas.1995

DE FARO, Clovis. Matematica Financeira. Rio de Janeiro:
APEC, 1994.

TRIOLA, Mario F. Introdugéo a Estatistica, LTC, RJ. 1999.

DOWNING, Douglas & Jeftrey Clark, Estatistica Aplicada,
Ed. Saraiva, Sdo Paulo, 1998.

WO. BUSSAB P.A Moretin, Estatistica Basica. 4 Ed. Atlas.
Sao Paulo, 1986.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ORGANIZACAO DE EVENTOS I

SERIE: 5° SEMESTRE
CARGA HORARIA: 72 H/A

PROF?*: MARTA MARIA MORETTIN AGUDO

ANO: 2005

EMENTA

Fornecer ao aluno, conhecimentos técnicos e conceituais
necessarios para a formagdo de um organizador de eventos,
além de desenvolver atividades praticas que possibilitem os
discentes entrar em contato direto com a area de trabalho.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Capacita¢do profissional, adquirida através da aplicacdo de
conceitos, técnicas e atividade pratica, fazendo com que os
alunos ao término do curso, possam ingressar no mercado de
trabalho com qualificagdo. Apresentar também a diversidade
do mercado de trabalho, suas condigdes, exigéncias e 0s
conhecimentos necessarios para uma boa atuacdo
profissional.

Especificos:

Conceituar eventos.

Apresentar o historico e as origens dos eventos.

Apresentar a tipologia de eventos.

Compreender as fases do planejamento de um evento.
Diversidade de campos de trabalho.

Desenvolvimento de técnicas especifica da area de eventos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
- Histérico
- Definigdo de eventos
- Cenério do setor de eventos no Brasil e a sua
importancia para o turismo.
- Classificagdo de eventos.
- Tipologia de eventos.
- Trabalho prético.
- Organizagio dos eventos.
- Fases do planejamento.
- Operacionalizagao dos eventos.
- Trabalho pratico.

ATIVIDADES DISCENTES

Apresentacdo de semindrios.

Analise e discussao de textos.

Desenvolvimento de trabalhos de pesquisas.

Visitas técnicas fundamentadas com o conteido de cada
bimestre.

METODOLOGIA

Aulas expositivas

Andlise e reflexdo de cases
Dinamicas em grupos.
Discussao de textos especificos.

AVALIACAO

Provas bimestrais

Entrega de trabalhos de pesquisa.

Apresentacao de seminarios

Atividade em sala: trabalhos com artigos de jornais e
revistas especializadas.

BIBLIOGRAFIA BASICA.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacdo de eventos: teoria
e pratica. Sdo Paulo: pioneira Thomson Learning, 2003.
BAHL, Miguel. Organizagdo de eventos: a importancia para
o turismo do terceiro milénio. Sao Paulo: Rocca, 2003.
CESCA, G.G. Cleusa. Organizagao de eventos: manual para
planejamento e execugdo. Sao Paulo: Summus, 1997.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR.

MATIAS, Marlene. Organizagdo de Eventos: procedimentos
e técnicas. Sdo Paulo: Manole, 2001.

MELO, N. P. F. Marketing de eventos. Rio de Janeiro:
Sprint, 1999.

COSTA, T. A Como organizar congressos e convengoes.
Sao Paulo: Nobel, 1989.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ORGANIZACAO DE EVENTOS 11

SERIE: 6° SEMESTRE
CARGA HORARIA: 72 H/A

PROF?*: MARTA MARIA MORETTIN AGUDO

ANO: 2005

EMENTA

Fornecer ao aluno, conhecimentos técnicos e conceituais
necessarios para a formagdo de um organizador de eventos,
além de desenvolver atividades praticas que possibilitem os
discentes entrar em contato direto com a area de trabalho.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Capacita¢do profissional, adquirida através da aplicacdo de
conceitos, técnicas e atividade pratica, fazendo com que os
alunos ao término do curso, possam ingressar no mercado de
trabalho com qualificagdo. Apresentar também a diversidade
do mercado de trabalho, suas condigdes, exigéncias e 0s
conhecimentos necessarios para uma boa atuacdo
profissional.

Especificos:

Conceituar eventos.

Apresentar o historico e as origens dos eventos.

Apresentar a tipologia de eventos.

Compreender as fases do planejamento de um evento.
Diversidade de campos de trabalho.

Desenvolvimento de técnicas especifica da area de eventos.

CONTEUDO PROGRAMATICO.

- Servigos terceirizados e equipamentos basicos
utilizados.

- Montagem de sala.

- Venda e Captacao de eventos.

- Meios de comunicagao.

- Trabalho pratico. Criagdo e desenvolvimento de um
evento.

- Espago para eventos.

- Elaboragdo proposta para eventos.

- Definic¢ao de cerimonial e protocolo

- Trabalho pratico de finalizagdo de curso.

ATIVIDADES DISCENTES

Apresentacdo de semindrios.

Analise e discussao de textos.

Desenvolvimento de trabalhos de pesquisas.

Visitas técnicas fundamentadas com o conteido de cada
bimestre.

METODOLOGIA

Aulas expositivas

Andlise e reflexdo de cases
Dinamicas em grupos.
Discussao de textos especificos.

AVALIACAO

Provas bimestrais

Entrega de trabalhos de pesquisa.

Apresentacao de seminarios

Atividade em sala: trabalhos com artigos de jornais e
revistas especializadas.

BIBLIOGRAFIA BASICA.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacdo de eventos: teoria
e pratica. Sdo Paulo: pioneira Thomson Learning, 2003.
BAHL, Miguel. Organizagdo de eventos: a importancia para
o turismo do terceiro milénio. Sao Paulo: Rocca, 2003.
CESCA, G.G. Cleusa. Organizagao de eventos: manual para
planejamento e execugdo. Sao Paulo: Summus, 1997.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR.

MATIAS, Marlene. Organizagdo de Eventos: procedimentos
e técnicas. Sdo Paulo: Manole, 2001.

MELO, N. P. F. Marketing de eventos. Rio de Janeiro:
Sprint, 1999.

COSTA, T. A Como organizar congressos e convengoes.
Sao Paulo: Nobel, 1989.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO TURISMO I

PERIODO: 5°. SEMESTRE

CARGA HORARIA: 72 HORAS
PROFA PRISCILA TATIANA IZAWA
ANO: 2005

EMENTA

Elaboracdo de diagndstico turistico de localidade
receptora baseado em fundamentos de planejamento e
gestao turistica.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Inserir, dentre as areas mais tradicionais de atuagdo do

turismo, a do consultor e planejador em turismo.

Possibilitar aos alunos uma ampla visdo da sistematica

que envolve o trabalho de planejamento e o contexto

onde estd inserido. Fornecer ao discente um

embasamento tedrico e pratico que possibilite a

clabora¢do de um Plano de Desenvolvimento Turistico

com bases sustentaveis e a analise de estudos de caso de

planejamento.

Especificos

v Conbhecer os fundamentos do planejamento

v Conhecer e refletir sobre o ciclo de vida de uma
destinagdo

v" Conhecer diferentes modelos de planejamento

v" Conbhecer técnicas para o planejamento do turismo.

v' Compreender os diferentes niveis do processo de

planejamento turistico: estratégico, tatico e

operacional e refletir sobre a importancia da

continuidade do processo.

Compreender o conceito de Polo de Turismo

Refletir sobre a municipalizagdo do turismo

Conhecer ¢ analisar alguns estudos de caso em

planejamento

AN

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceituacao

O processo de planejamento turistico

Ciclo de vida das destinagdes

Enfoque sistémico do planejamento (SISTUR)
Niveis de planejamento: estratégico, operacional e
tatico (plano, programa e projeto)

Sinergia em turismo

Polo de Turismo (Clusters)

AN N NN

AN

v" Modelo de planejamento
v" Municipalizag¢io do turismo
v' Planejamento turistico: estudos de caso

ATIVIDADES DISCENTES
Analise de textos/cases e exercicios individuais

METODOLOGIA:

Aulas expositivas, discussdo de textos , exercicios em
sala de aula

Visita a cidade escolhida para diagnostico turistico.

AVALIACAO
v' Prova regimental dissertativa e sem consulta
v' Trabalho realizado em grupo

BIBLIOGRAFIA BASICA

PETROCCHI, Mario. Gestdo de Polos Turisticos. Sdo
Paulo, Futura, 2001

RUSCHMANN, Doris Van de Meene. Turismo e
Planejamento  Sustentdvel; a prote¢do do meio
ambiente. Campinas, Papirus, 1997

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BENI, Mario Anélise estrutural do turismo. Sdo Paulo,
Senac, 1998.

BOULLON, Roberto C. Planejamento do estaco
turistico. Bauru, Edusc, 2002.

COOPER, Chris, ETCHER, John et al. Turismo:
principios e pratica. 2* ed. Porto Alegre, Bookman,
2001

HALL, Colin Michael Planejamento _turistico:
Politicas, processos e relacionamentos. Sao Paulo,
Contexto, 2001.

OMT, Desenvolvimento sustentavel do ecoturismo:
uma compilagdo de boas praticas, Sdo Paulo, Roca,
2004

PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e Gestdo.
Sao Paulo, Futura, 2000




CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO TURISMO 11

PERIODO: 6°. SEMESTRE

CARGA HORARIA: 72 HORAS
PROFA PRISCILA TATIANA IZAWA
ANO: 2005

EMENTA
Elaboracdo de plano turistico de localidade receptora
baseado em fundamentos de planejamento e gestdo turistica.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Inserir, dentre as areas mais tradicionais de atuag¢do do

turismo, a do consultor e planejador em turismo. Possibilitar

aos alunos uma ampla visdo da sistematica que envolve o

trabalho de planejamento e o contexto onde estd inserido.

Fornecer ao discente um embasamento tedrico e pratico que

possibilite a elaboragdo de um Plano de Desenvolvimento

Turistico com bases sustentaveis e a analise de estudos de

caso de planejamento.

Especificos:

v' Conhecer os fundamentos do desenvolvimento
sustentavel do turismo

v Conhecer técnicas para o planejamento do turismo, com

enfoque ambiental para localidades onde o atrativo

turistico ¢ o principal componente do produto turistico.

Refletir sobre a municipalizagdo do turismo

Conhecer ¢ analisar alguns estudos de caso em

planejamento

AN

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceituagdo de desenvolvimento sustentavel
Conceituacdo de espago turistico urbano e natural
Unidades de conservagdo e capacidade de carga
Municipalizag@o do turismo

Planejamento turistico: estudos de caso

Etica e responsabilidade social

ASANENENENRN

ATIVIDADES DISCENTES
Analise de textos/cases e exercicios individuais

METODOLOGIA:

Aulas expositivas, discussdo de textos , exercicios em sala
de aula

Visita a cidade escolhida para elaboragdo do plano turistico.

AVALIACAO
v' Prova regimental dissertativa € sem consulta
v Plano turistico realizado em grupo

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOULLON, Roberto C. Planejamento do estaco turistico.
Bauru, Edusc, 2002.

RUSCHMANN, Doris Van de Meene. Turismo e
Planejamento Sustentavel; a protecdo do meio ambiente.
Campinas, Papirus, 1997

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BENI, Mario Analise estrutural do turismo. Sdo Paulo,
Senac, 1998.

HALL, Colin Michael . Planejamento turistico: Politicas
processos e relacionamentos. Sdo Paulo, Contexto, 2001.
OMT, Desenvolvimento sustentavel do ecoturismo: uma
compilac@o de boas praticas, Sao Paulo, Roca, 2004
PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e Gestdo. Sdo
Paulo, Futura, 2000

PETROCCHI, Mario. Gestdo de Pélos Turisticos. Sao Paulo,
Futura, 2001




CURSO : TURISMO

DISCIPLINA : ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS 1

SERIE : 7° SEMESTRE

CARGA HORARIA : 36 HORAS
PROF° : CELSO FURNIEL SALICIO
ANO : 2005

EMENTA

Fungdes Administrativas em RH, as organizagdes e o
ambiente, clima organizacional, as pessoas e as
organizagdes, o sistema de organizagdo de RH,

politicas de recursos humanos, liderangca e¢ motivagdo de
equipes, comunicagdo ¢ trabalho em equipe, o futuro da
gestdo de pessoas.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Apresentar os fundamentos da Administragdo de Recursos
Humanos e as relagdes estabelecidas nas Organizagdes.
Especificos

Apresentar os sistemas de Organizacdo de Recursos
Humanos;

Estudar e analisar o Clima Organizacional;

Desenvolver Politica de Recursos Humanos;

Organizar trabalhos de Lideranca e Motivagao de Equipes;
Compreender o futuro da Gestdo de Pessoas nas
Organizagdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Fundamentos da Gestao de Recursos Humanos
Fung¢bes Administrativas em RH

As Organizagdes e o0 ambiente

Clima Organizacional

As Pessoas e a Organizagdes

O Sistema de organizagdo de RH

- Recrutamento e Selegdo de Pessoal

- Descrigao e analise de Cargos

- Avaliagdo de Desempenho

- Administragdo de Salarios

- Planos de Beneficios Sociais

- Relagdes Trabalhistas

- Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal
- Desenvolvimento Organizacional

Politica de Recursos Humanos

Lideranga e Motivagdo de Equipes
Comunicagdo e Trabalho em Equipe

O futuro da Gestdo de Pessoas

ATIVIDADES DISCENTES

O programa prevé além das aulas em sala, visita técnica
orientada e pesquisa de campo para a composi¢ao de Projeto
final.

A visita técnica deve ocorrer em cada semestre em local a
ser determinado em fung¢@o do Projeto.

METODOLOGIA

A proposta do desenvolvimento das aulas ¢ de total interacdo
com os alunos através de palestras expositivas, dindmicas de
grupos, estudo de caso, exercicios estruturados e analise de
videos e artigos.

O desenvolvimento da metodologia conta com recursos
instrucionais como Retroprojetor, TV e Video, Jogos e
Textos facilitando assim a assimilagdio do contetdo
proposto.

AVALIACAO

Sera considerado no processo de avaliagdo :

- Avaliagdo semestral

- Apresentagdo de trabalhos em sala

- Participagdo na dindmica da aula / interesse
- Freqiiéncia

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERGAMINI, C.W. Motivagdo . Sdo Paulo. Atlas, 1993
BERNHOEFT, R. Trabalhar e Desfrutar : Equilibrio entre
Vida Pessoal ¢ Profisssional. Rio de Janeiro, 1991
CHIAVENATO, 1. Administragdo de Recursos Humanos.
SP, Atlas, 1989

CRAINER, S. Grandes Pensadores da Administrag@o. Futura
MARRAS, J.P. Administra¢do de Recursos Humanos — do
operacional ao estratégico. Futura

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GEHRINGER, M. Relagdes Desumanas no Trabalho. Casa
da Qualidade —1998

MANDELLI, P. Muito além da Hierarquia. Editora Gente.
2001.

FLORES, P S O . Treinamento em Qualidade . Roca . 2002



CURSO : TURISMO

DISCIPLINA : ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS 11

SERIE : 8° SEMESTRE

CARGA HORARIA : 36 HORAS
PROF° : CELSO FURNIEL SALICIO
ANO : 2005

EMENTA

Fungdes Administrativas em RH, as organizagdes e o
ambiente, clima organizacional, as pessoas e as
organizagdes, o sistema de organizagdo de RH,

politicas de recursos humanos, liderangca e¢ motivagdo de
equipes, comunicagdo ¢ trabalho em equipe, o futuro da
gestdo de pessoas.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Apresentar os fundamentos da Administragdo de Recursos
Humanos e as relagdes estabelecidas nas Organizagdes.
Especificos

Apresentar os sistemas de Organizacdo de Recursos
Humanos;

Estudar e analisar o Clima Organizacional;

Desenvolver Politica de Recursos Humanos;

Organizar trabalhos de Lideranca e Motivagao de Equipes;
Compreender o futuro da Gestdo de Pessoas nas
Organizagdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Fundamentos da Gestao de Recursos Humanos
Fung¢bes Administrativas em RH

As Organizagdes e o0 ambiente

Clima Organizacional

As Pessoas e a Organizagdes

O Sistema de organizagdo de RH

- Recrutamento e Selegdo de Pessoal

- Descrigao e analise de Cargos

- Avaliagdo de Desempenho

- Administragdo de Salarios

- Planos de Beneficios Sociais

- Relagdes Trabalhistas

- Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal
- Desenvolvimento Organizacional

Politica de Recursos Humanos

Lideranga e Motivagdo de Equipes
Comunicagdo e Trabalho em Equipe

O futuro da Gestdo de Pessoas

ATIVIDADES DISCENTES

O programa prevé além das aulas em sala, visita técnica
orientada e pesquisa de campo para a composi¢ao de Projeto
final.

A visita técnica deve ocorrer em cada semestre em local a
ser determinado em fung¢@o do Projeto.

METODOLOGIA

A proposta do desenvolvimento das aulas ¢ de total interacdo
com os alunos através de palestras expositivas, dindmicas de
grupos, estudo de caso, exercicios estruturados e analise de
videos e artigos.

O desenvolvimento da metodologia conta com recursos
instrucionais como Retroprojetor, TV e Video, Jogos e
Textos facilitando assim a assimilagdio do contetdo
proposto.

AVALIACAO

Sera considerado no processo de avaliagdo :

- Avaliagdo semestral

- Apresentagdo de trabalhos em sala

- Participagdo na dindmica da aula / interesse
- Freqiiéncia

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERGAMINI, C.W. Motivagdo . Sdo Paulo. Atlas, 1993
BERNHOEFT, R. Trabalhar e Desfrutar : Equilibrio entre
Vida Pessoal ¢ Profisssional. Rio de Janeiro, 1991
CHIAVENATO, 1. Administragdo de Recursos Humanos.
SP, Atlas, 1989

CRAINER, S. Grandes Pensadores da Administrag@o. Futura
MARRAS, J.P. Administra¢do de Recursos Humanos — do
operacional ao estratégico. Futura

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GEHRINGER, M. Relagdes Desumanas no Trabalho. Casa
da Qualidade —1998

MANDELLI, P. Muito além da Hierarquia. Editora Gente.
2001.

FLORES, P S O . Treinamento em Qualidade . Roca . 2002



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: CONTABILIDADE APLICADA AO TURISMO 1

SERIE: 7° SEMESTRE

CARGA HORARIA 36/H

PROF. MILTON HIDEKI SHIMABUCURO
ANO: 2005

EMENTA

Conceitos basicos, débito e crédito, langamentos no diario e
razonetes, balancete de verifica¢do de resultado, apuracdo do
resultado e balango patrimonial.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Proporcionar aos alunos os conhecimentos basicos das
“Ciéncias Contabeis”, tendo como premissa basica a
utilizagdo desse ferramental nas atividades inerentes as
atividades dos profissionais do turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Introducao ao Estudo das Ciéncias Contabil
o  Conceito de contabilidade
o Objeto e Campo de aplicagdo da Contabilidade;
o Usuarios da Informagao contabil;
o  Fungdo Administrativa da Contabilidade;
2. Patriménio das Empresas
o  Conceito
Bens
Direito
Obrigacdes
Situagao Patrimonial
Patriménio como Origens ¢ aplicagdes de
Recursos
3. Contas

O O O O O

Conceito
Classificagdo
Ativo
Passivo
Despesas
Receitas

o

O O O O O

o  Contas Transitorias
4. Plano de Contas

o  Conceito

o  Elaboragdo do Plano de contas
5. Débito e Crédito das Contas

o  Teorias das Contas
Método das Partidas Dobradas
Lancamentos
Operagdes de Abertura de Empresas
Operagdes com Estoque de Mercadorias
Operagdes de Compra e Venda de Mercadorias
Operagdes de Aplicagdes Financeiras
Operagodes de Empréstimos Bancarios
Operagdes com Matérias de Consumo
Operagdes com Ativo Permanente

O O OO OO OO0 oo

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Aulas praticas

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas Semestrais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Curso Bésico de
Contabilidade. Ed. Atlas, 1998.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Ed.
Atlas.1998.
RIBEIRO, Osni Moura, contabilidade Geral Facil. Ed.
Saraiva,
Sao Paulo, 1997.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: CONTABILIDADE APLICADA AO TURISMO 11

SERIE: 8° SEMESTRE

CARGA HORARIA 36/H

PROF. MILTON HIDEKI SHIMABUCURO
ANO: 2005

EMENTA
Conceitos basicos, débito e crédito, langamentos no diario e
razonetes, balancete de verificagdo de resultado, apuragdo do

resultado e balango patrimonial.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Proporcionar aos alunos os conhecimentos basicos das
“Ciéncias Contabeis”, tendo como premissa basica a
utilizagdo desse ferramental nas atividades inerentes as

atividades dos profissionais do turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
6. Escrituracio

o  Conceito

o  Finalidade

o  Livros de Escrituragdo

o Diario

o Razdo
7. Balancete

o  Conceito

o Modelos

o  Elaboragdo do Demonstrativo

8. Apuracio do Resultado

o Conceito
o  Elaboragdo do Demonstrativo
9. Balanco Patrimonial
o  Conceito
o  Procedimentos Basicos para Elaboragao

o  Demonstragido Grafica

METODOLOGIA
Aulas expositivas

Aulas praticas

CRITERIOS DE AVALIACAO

Provas Semestrais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Curso Basico de
Contabilidade. Ed. Atlas, 1998.

MARION, José Carlos. Contabilidade Basica.

Atlas.1998.

RIBEIRO, Osni Moura, contabilidade Geral Facil.

Saraiva,

Sao Paulo, 1997.

Ed.

Ed.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: ESTUDOS BRASILEIROS I
SERIE: 7° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. Gualberto Gouvéia

ANO: 2005

EMENTA
Estudo da realidade nacional brasileira, considerando aspectos
econdmicos, politicos e sociais e sua interagdo com o turismo.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

1. A disciplina visa a discutir temas referentes a realidade
nacional, abordando as interagdes da economia, politica e
sociedade com o turismo;

2. Desenvolver nos alunos o espirito critico, por intermédio
do conhecimento e discernimento dos assuntos nacionais;

3. Oferecer conhecimento para a compreensdo e analise da
realidade brasileira, visando a participagdo no processo de
desenvolvimento brasileiro.

CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE A - SOCIEDADE
1. Sociedade brasileira: diversidade e identidade

2. O indio, o negro e o branco, sintese cultural

3. Cidade e campo e o turismo rural

4. Tecnologia e industrializagdo e o lazer

5. A questdo educacional e a conscientizagdo sobre a
atividade turistica

ATIVIDADES DISCENTES

Trabalhos de analise Critica sobre temas previamente definidos
Seminarios

METODOLOGIA
Aulas expositivas;

Analise de textos com leituras programadas;

Trabalhos escritos com orientagdo voltada para a critica e
analise de temas nacionais e do Turismo.

Seminarios

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas escritas;

Trabalhos escritos.

Seminarios

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, Rubens. A Gestacao do futuro. Sao Paulo: Papirus,
1986.

CUNHA, Manuela C. Antropologia do Brasil. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1986.

DAMATTA, Roberto. O que faz do Brasil, Brasil? Rio de
Janeiro: Rocco, 1991.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAVEIRA, Adriano Salvar N. Et. A fala do povo: a reprodu
¢do do conhecimento no saber popular. Petropolis: Vozes,
1985.

DUMAZEDIER, J. Lazer e cultura popular. Sdo Paulo: Pers
pectiva, 1973.

FERNANDES, Florestan. Mudangas Sociais no Brasil. Sdo
Paulo: Difel, 1979.

MAGNOLI, Demétrio. O mundo contemporineo. Sdo Paulo:
Atica, 1991.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: ESTUDOS BRASILEIROS II
SERIE: 8° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. Gualberto Gouvéia

ANO: 2005
EMENTA Seminarios
Estudo da realidade nacional brasileira, considerando aspectos
econdmicos, politicos e sociais e sua interagdo com o turismo. METODOLOGIA
Aulas expositivas;
OBJETIVOS DA DISCIPLINA Andlise de textos com leituras programadas;
4. A disciplina visa a discutir temas referentes a realidade Trabalhos escritos com orientagdo voltada para a critica e
nacional, abordando as interagdes da economia, politica e analise de temas nacionais e do Turismo.
sociedade com o turismo; Seminarios
5. Desenvolver nos alunos o espirito critico, por intermédio
do conhecimento e discernimento dos assuntos nacionais; CRITERIOS DE AVALIACAO
6. Oferecer conhecimento para a compreensdo e analise da Provas escritas;
realidade brasileira, visando a participagdo no processo de Trabalhos escritos.
desenvolvimento brasileiro. Seminarios
CONTEUDO PROGRAMATICO BIBLIOGRAFIA BASICA
UNIDADE B - POLITICA ALVES, Rubens. A Gestacao do futuro. Sao Paulo: Papirus,
1. a politica brasileira a partir da década de 70: reflexos e 1986.
dimensdes sobre o turismo CUNHA, Manuela C. Antropologia do Brasil. Sdo Paulo:
1.1 a ditadura militar e a preocupagdo com o turismo Brasiliense, 1986.
1.2 democracia e a adequag@o a nova politica na década de 80 DAMATTA, Roberto. O que faz do Brasil, Brasil? Rio de
e de 90. Janeiro: Rocco, 1991.
2. A politica do Estado para a area turistica
3. As praticas estaduais e municipais e o Turismo BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
4. A Politica Nacional de Municipalizagdo do Turismo DAVEIRA, Adriano Salvar N. Et. A fala do povo: a reprodu
(PNMT) ¢40 do conhecimento no saber popular. Petropolis: Vozes,
UNIDADE C - ECONOMIA 1985.
1. A economia brasileira a partir da década de 70: do Milagre DUMAZEDIER, J. Lazer e cultura popular. Sdo Paulo: Pers
econdmico ao Mercosul pectiva, 1973.
2.  Desenvolvimento ¢ industrializacdo ¢ o crescimento da FERNANDES, Florestan. Mudangas Sociais no Brasil. Sdo
importancia econdmica da atividade turistica Paulo: Difel, 1979.
3. Os efeitos das politicas econdomicas dos ultimos anos para MAGNOLI, Demétrio. O mundo contemporaneo. Sao Paulo:
0 Turismo Atica, 1991.

4. Perspectivas: a economia e o Turismo no proximo século.

ATIVIDADES DISCENTES
Trabalhos de analise Critica sobre temas previamente definidos



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: GEOGRAFIA REGIONAL I
SERIE: 7° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROFA. CARLA C. CAMPOS

ANO: 2005

EMENTA

Problematizar aspectos da regionalizagdo do mundo atual e
as relagdes sociais de produgdo. A dinamica regional e
articulagdo intra-regional. A Geografia e o Turismo no
processo regional. O turismo rural e urbano. O Turismo
internacional.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Conhecer os principais conceitos da Geografia
Regional e como ela contribui para o entendimento global
das especificidades contemporaneas.

Especificos: Compreender o conceito de regionalizagao,
bem como o processo de producdo mundial que gera
contradigdes sociais e o reflexo dessa realidade no turismo.
As diferencas centrais entre o turismo rural ¢ urbano e
também os principais roteiros do turismo internacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- A Regido como objeto da Geografia

- Espago total e sub-espago: A regido como produto do
trabalho e das rela¢des sociais de produgao.

- Turismo rural e urbano

- Turismo internacional

- Os circuitos turisticos mais importantes do mundo

- América do Norte

- Europa

- Asia

- Africa

- América Central

- América do Sul
- Osnovos Espagos e a competéncia regional.

ATIVIDADES DISCENTES
Leitura de textos, participagdo nos debates, trabalhos em
grupo ¢ individuais, seminario e realizacdo de pesquisas.

METODOLOGIA
Andlise e interpretagdo de textos e documentos, debates,
seminarios e projecdo de filmes.

CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliagdo sera feita em processo continuo. Serdo
considerados participagdo ¢ interesse do aluno nas aulas,
clabora¢do de trabalhos em grupo e individuais e prova
regimental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Correia, Roberto Lobato. Regido e Organizagdo Espacial,
Sao Paulo, 1980.

Santos, Milton. Espago e Método, Sao Paulo, Ed. Nobel,
1985

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Duarte, Aluizio C. Regionalizagdo, consideracdes
metodoldgicas, Rio Claro, Ed. De Bolso, 1974.

Enciclopédia do mundo contempordneo, Sao Paulo,
Publifolha, 2003.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: GEOGRAFIA REGIONAL II
SERIE: 8° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROFA. CARLA C. CAMPOS

ANO: 2005

EMENTA

Problematizar aspectos da regionalizagdo do mundo atual e
as relagdes sociais de produgdo. A dinamica regional e
articulagdo intra-regional. A Geografia e o Turismo no
processo regional. O turismo rural e urbano. O Turismo
internacional.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Conhecer os principais conceitos da Geografia
Regional e como ela contribui para o entendimento global
das especificidades contemporaneas.

Especificos: Compreender o conceito de regionalizagao,
bem como o processo de producdo mundial que gera
contradigdes sociais e o reflexo dessa realidade no turismo.
As diferencas centrais entre o turismo rural ¢ urbano e
também os principais roteiros do turismo internacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- A Regido como objeto da Geografia

- Espago total e sub-espago: A regido como produto do
trabalho e das rela¢des sociais de produgao.

- Turismo rural e urbano

- Turismo internacional

- Os circuitos turisticos mais importantes do mundo

- América do Norte

- Europa

- Asia

- Africa

- América Central

- América do Sul
- Osnovos Espagos e a competéncia regional.

ATIVIDADES DISCENTES
Leitura de textos, participagdo nos debates, trabalhos em
grupo ¢ individuais, seminario e realizacdo de pesquisas.

METODOLOGIA
Andlise e interpretagdo de textos e documentos, debates,
seminarios e projecdo de filmes.

CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliagdo sera feita em processo continuo. Serdo
considerados participagdo ¢ interesse do aluno nas aulas,
clabora¢do de trabalhos em grupo e individuais e prova
regimental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Correia, Roberto Lobato. Regido e Organizagdo Espacial,
Sao Paulo, 1980.

Santos, Milton. Espago e Método, Sao Paulo, Ed. Nobel,
1985

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Duarte, Aluizio C. Regionalizagdo, consideracdes
metodoldgicas, Rio Claro, Ed. De Bolso, 1974.

Enciclopédia do mundo contempordneo, Sao Paulo,
Publifolha, 2003.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: GESTAO DE PROJETOS TURISTICOS E HOTELEIROS I

SERIE: 7° SEMESTRE
CARGA HORARIA: 72/H
PROF. ROBERTA PEDROSO
ANO: 2005

EMENTA
O planejamento, a execugdo e a avaliagdo de um projeto na
area do turismo e da hotelaria.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Fornecer ao discente um embasamento teérico e pratico para

a elaboracdo e gestdo de projetos turisticos e hoteleiros.

Especificos:

1. Caracterizar projetos, evidenciando a diferenga entre
projetos e atividades funcionais.

2. Apresentar as diferentes fases do ciclo de vida de um um

projeto.

3. Apresentar os processos administrativos para gestdo de
projetos.

4. Discutir sobre os instrumentos de controle de projetos
turisticos.

5. Promover uma reflexdo sobre projetos turisticos e
hoteleiros com base em alguns projetos publicados.

6. Acompanhar o nascimento de um projeto, seu
desenvolvimento e a aplicagdo de um instrumento de
controle.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1° Bimestre

e  Planos setoriais: programas ¢ projetos.

Caracteristicas dos projetos.

Projetos e atividades funcionais.

Projetos de Pesquisa.

Estudos de caso.

2° Bimestre

e  Hierarquizagao de objetivos.

e Ciclo de vida de um projeto: preparagdo, estruturagio,
desenvolvimento e conclusio.

e Processos administrativos de um projeto: planejamento,
organizagdo, execucdo e controle.

e  Estudos de caso.

Projetos dos discentes.

ATIVIDADES DISCENTES

Analise e discussdo de textos, exercicios individuais e de
grupo em sala.

METODOLOGIA

Aulas expositivas, leitura e discussdo de projetos publicados,
exercicios em sala e elaboragdo de um projeto em grupo,
orientacdo individual a cada projeto.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Provas regimentais dissertativas, sem consulta.

Trabalho em grupo de até trés componentes. Os discentes
desenvolverdo um projeto de pesquisa ou pratico relacionado
ao turismo ou a hotelaria, desde a preparagdo até sua
conclusao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e Técnicas de
pesquisa em Turismo. Sdo Paulo: Futura. 1998.

LAGE, Beatriz Helena Gelas & MILONE, Paulo [Jésar
(org.). Turismo: Teoria e Pratica.Sdo Paulo: Atlas.
2000.

MAXIMIANO, Antonio [Jésar Amaru. Administragdo de
Projetos: como transformar idéias em resultados. Sdo
Paulo: Atlas. 1997.

Cadernos UNIBERO de Produgdo Cientifica, v. 1, n® 1
(maio/junho 2001). Sdo Paulo: Centro Universitario
Ibero-Americano, 2001. (bimestral).

UNIBERO Revista da P6s Graduagdo, Sao Paulo. v. , n. 1,

p-1-168, abr. 2001. (anual).

TURISMO em Analise. Revista da ECA — Escola de
Comunicagoes e Artes da USP, Sdo Paulo, v.10. n.1,
p-1-120, mio 1999. (semestral)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PETROCCHI, Mario. Gestdo de Pdlos Turisticos. Sao
Paulo: Futura.2001.

COOPER, Chris. FLETCHER, John. WANHILL, Stephen.

GILBERT, David. SHEPHERD, Rebeca. trad. COSTA,

Roberto C. Turismo: principios e pratica. 2 ed. Porto Alegre:

Bookman. 2001




CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: GESTAO DE PROJETOS TURISTICOS E HOTELEIROS II

SERIE: 8° SEMESTRE
CARGA HORARIA: 72/H
PROF. ROBERTA PEDROSO
ANO: 2005

EMENTA
O planejamento, a execugdo e a avaliagdo de um projeto na
area do turismo e da hotelaria.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Fornecer ao discente um embasamento teérico e pratico para

a elaboracdo e gestdo de projetos turisticos e hoteleiros.

Especificos:

7. Caracterizar projetos, evidenciando a diferenga entre
projetos e atividades funcionais.

8. Apresentar as diferentes fases do ciclo de vida de um um

projeto.

9. Apresentar os processos administrativos para gestdo de
projetos.

10. Discutir sobre os instrumentos de controle de projetos
turisticos.

11. Promover uma reflexdo sobre projetos turisticos e
hoteleiros com base em alguns projetos publicados.

12. Acompanhar o nascimento de um projeto, seu
desenvolvimento e a aplicagdo de um instrumento de
controle.

CONTEUDO PROGRAMATICO

3° Bimestre

e O projeto ¢ o cliente.

Dez Passos para a elaboragdo de um Projeto.
Estrutura Analitica dos projetos.
Cronograma de Preparagao.

Cronograma de Execugio.

Cronograma de desembolsos

4°Bimestre

e Relagdo Custo e Beneficio.

e Projeto detalhado e “Lay out” de apresentagdo ao cliente.
e Projetos dos discentes.

ATIVIDADES DISCENTES
Analise e discussdo de textos, exercicios individuais e de
grupo em sala.

METODOLOGIA

Aulas expositivas, leitura e discussdo de projetos publicados,
exercicios em sala e elaboragdo de um projeto em grupo,
orientagdo individual a cada projeto.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Provas regimentais dissertativas, sem consulta.

Trabalho em grupo de até trés componentes. Os discentes
desenvolverdo um projeto de pesquisa ou pratico relacionado
ao turismo ou a hotelaria, desde a preparagdo até sua
conclusao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e Técnicas de
pesquisa em Turismo. Sdo Paulo: Futura. 1998.

LAGE, Beatriz Helena Gelas & MILONE, Paulo [lésar
(org.). Turismo: Teoria e Pratica.Sdo Paulo: Atlas.
2000.

MAXIMIANO, Antonio [Jésar Amaru. Administragdo de
Projetos: como transformar idéias em resultados. Sao
Paulo: Atlas. 1997.

Cadernos UNIBERO de Produgdo Cientifica, v. 1, n® 1
(maio/junho 2001). Sdo Paulo: Centro Universitario
Ibero-Americano, 2001. (bimestral).

UNIBERO Revista da Pés Graduagdo, Sao Paulo. v. , n. 1,

p-1-168, abr. 2001. (anual).

TURISMO em Analise. Revista da ECA — Escola de
Comunicagoes e Artes da USP, Sdo Paulo, v.10. n.1,
p.1-120, mio 1999. (semestral)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PETROCCHI, Mario. Gestdo de Polos Turisticos. Sdo
Paulo: Futura.2001.

COOPER, Chris. FLETCHER, John. WANHILL, Stephen.

GILBERT, David. SHEPHERD, Rebeca. trad. COSTA,

Roberto C. Turismo: principios e pratica. 2 ed. Porto Alegre:

Bookman. 2001




CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: LINGUA INGLESA III
SERIE: 7° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. RODNEY NEURI CARVALHO
ANO: 2005

EMENTA

Fungdes basicas de comunicagdes da lingua inglesa
Estruturas da lingua inglesa

Vocabulario especifico de turismo em lingua inglesa

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Desenvolver a competéncia comunicacional do aluno,
abrangendo as habilidades da fala, escrita, leitura e
compreensdo oral, com foco na aplicabilidade do idioma
para o cenario de atuag@o do profissional de turismo.
Especificos:.

Capacitar o aluno a ouvir, compreender € comunicar-se
oralmente, segundo o conteudo do programa (lingua inglesa
II), diferenciando o uso da lingua formal e informal, de
acordo com a situacdo ou conteudo ao qual for exposto, no
seu campo de trabalho.

Treinar a escrita (de acordo com o conteudo do programa de
lingua inglesa II), fazendo uso correto das estruturas
gramaticais, observando as diferengas de estilo, segundo o
destino da mensagem.

Preparar o aluno para a leitura e compreensdo de artigos,
textos e obras simplificadas, as quais venham ao encontro
das estruturas e contexto desenvolvidos durante as aulas.
Situar o aluno junto as culturas Britanica ¢ Norte Americana,
fazendo-o compreender as diferencas do uso da lingua,
segundo as caracteristicas dos povos e paises.

Através de exercicios de motivagdo a participagcdo em sala
de aula, eliminar as barreiras e bloqueios de comunicagao,
estimulando o aluno ao gosto pelo estudo da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Fungdes:

Descrever diferengas e igualdades

Pedir e dar sugestdes sobre servigos ¢ lugares
Oferecer auxilio e servigos

Descrever pessoas e lugares

Recepgdo de passageiros — agéncia de viagens
Atendimento de aeroporto — check-in — boarding
Atendimento na aeronave

Atendimento de hotelaria — check-in e check-out
Atendimento de loja

Atendimento de restaurante

Acompanhamento de dire¢des — lugares

ATIVIDADES DISCENTES

Apresentagdo de trabalhos orais, em grupos e
individualmente.

Apresentacdo de trabalhos escritos.

METODOLOGIA:

Comunicacional (funcional) — abordando a seqiiéncia logica
de aprendizado de um idioma — ouvir, entender, falar, ler e
escreve — aplicada ao ensino das fungdes da lingua.
Aprender fazendo — dramatizagdes e estudo de textos
Expositiva dialogada — aplicada ao ensino das estruturas

AVALIACAO

Provas oficiais escritas
Provas orais

Participac@o em sala de aula
Apresentacdo de trabalhos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. The
USA: Cambridge University Press, 1990.

WRIGHT, Andrew. How to be a Successful
Traveler, UK: Cambridge University Press, 1986.

ADAMSON, Donald. International Hotel English, UK:
Prentice Hall, 1989.

YATES, Christopher St. J. May I Help You ?: UK:
Prentice Hall, 1990.

FUCHS, Marjorie. Grammar Express. The USA:
Longman, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ADAMSON, Donald. Be our Guest. Great Britain: Prentice
Hall, 1992.
RILEY, David. Check your vocabulary for Hotels, Turism
&
Catering Management. UK: Peter Collin Publishing,
1995.
KEANE, Leila. International Restaurant English. UK:
Prentice
Hall, 1992.
MURPHY, Raymond. Grammar in Use. UK: Cambridge
University Press, 1989.
RICHARDS, Jack C. Interchange Intro A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
RICHARDS, Jack C. New Interchange 1 A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
RICHARDS, Jack C. New Interchange 2 A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
DUCKWORTH, Michael. First Class English For
Tourism. Hong Kong: Oxford University Press, 1992.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA IV
SERIE: 8° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. RODNEY NEURI CARVALHO
ANO: 2005

EMENTA

Fungdes basicas de comunicagdes da lingua inglesa
Estruturas da lingua inglesa

Vocabulario especifico de turismo em lingua inglesa

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Desenvolver a competéncia comunicacional do aluno,
abrangendo as habilidades da fala, escrita, leitura e
compreensdo oral, com foco na aplicabilidade do idioma
para o cenario de atuag@o do profissional de turismo.
Especificos:.

Capacitar o aluno a ouvir, compreender € comunicar-se
oralmente, segundo o conteudo do programa (lingua inglesa
II), diferenciando o uso da lingua formal e informal, de
acordo com a situagdo ou contetido ao qual for exposto, no
seu campo de trabalho.

Treinar a escrita (de acordo com o conteido do programa de
lingua inglesa II), fazendo uso correto das estruturas
gramaticais, observando as diferencas de estilo, segundo o
destino da mensagem.

Preparar o aluno para a leitura e compreensdo de artigos,
textos e obras simplificadas, as quais venham ao encontro
das estruturas e contexto desenvolvidos durante as aulas.
Situar o aluno junto as culturas Britanica ¢ Norte Americana,
fazendo-o compreender as diferengcas do uso da lingua,
segundo as caracteristicas dos povos e paises.

Através de exercicios de motivagdo a participacdo em sala
de aula, eliminar as barreiras e bloqueios de comunicagio,
estimulando o aluno ao gosto pelo estudo da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Falando sobre o tempo e temperatura

Dar ordens e delegar servigos

Meios de transporte

Estrutura:

Tempo verbal — passado simples — verbo to be e verbos de
acdo — afirmativo, negativo e interrogativo.

Tempo verbal — futuro simples — verbo to be e verbos de
acdo — afirmativo, negativo e interrogativo.

Tempo verbal — present perfect

Uso do WOULD

Comparativo e superlativo

Ordem dos adjetivos

Uso do COULD e SHOULD

ATIVIDADES DISCENTES

Apresentagdo de trabalhos orais, em grupos e
individualmente.

Apresentacdo de trabalhos escritos.

METODOLOGIA:

Comunicacional (funcional) — abordando a seqiiéncia logica
de aprendizado de um idioma — ouvir, entender, falar, ler e
escreve — aplicada ao ensino das fungdes da lingua.
Aprender fazendo — dramatizagdes e estudo de textos
Expositiva dialogada — aplicada ao ensino das estruturas

AVALIACAO

Provas oficiais escritas
Provas orais

Participac@o em sala de aula
Apresentacao de trabalhos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. The
USA: Cambridge University Press, 1990.

WRIGHT, Andrew. How to be a Successful
Traveler, UK: Cambridge University Press, 1986.

ADAMSON, Donald. International Hotel English, UK:
Prentice Hall, 1989.

YATES, Christopher St. J. May I Help You ?: UK:
Prentice Hall, 1990.

FUCHS, Marjorie. Grammar Express. The USA:
Longman, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ADAMSON, Donald. Be our Guest. Great Britain: Prentice
Hall, 1992.
RILEY, David. Check your vocabulary for Hotels, Turism
&
Catering Management. UK: Peter Collin Publishing,
1995.
KEANE, Leila. International Restaurant English. UK:
Prentice
Hall, 1992.
MURPHY, Raymond. Grammar in Use. UK: Cambridge
University Press, 1989.
RICHARDS, Jack C. Interchange Intro A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
RICHARDS, Jack C. New Interchange 1 A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
RICHARDS, Jack C. New Interchange 2 A/B. UK:
Cambridge
University Press, 1998.
DUCKWORTH, Michael. First Class English For
Tourism. Hong Kong: Oxford University Press, 1992.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: TECNICAS E OPERACOES DE AGENCIAS DE VIAGENS I

PERIODO: 7°. SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 HORAS
PROFA PRISCILA TATIANA IZAWA
ANO: 2005

EMENTA
Papel do agenciamento dentro do sistema turistico e
suas segmentagdes.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Estudar e analisar o funcionamento das agéncias de

viagem no Brasil

Especificos:

v' Compreender o papel da agéncia de viagem
(emissivo e receptivo) dentro do sistema de
turismo

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos basicos

Histoéria e evolugdo

Tipologia e classificacdo

Qualidade e ética na prestagdo dos servigos
Formagao e capacitacdo de recursos humanos
Legislacao de Agéncia de Viagens

Termos e conceitos técnicos

Segmentagdo do mercado turistico

A VAN N N N N N

ATIVIDADES DISCENTES
v Aulas expositivas

v" Anélise de textos/cases
v" Seminéarios

METODOLOGIA:

v' Compreensdo do papel das agéncias de turismo e
sua operagdo através de estudo de casos reais e
projeto de agéncia de turismo.

v Realizagio de trabalho que envolve pesquisa junto
ao mercado profissional, analise do cenario atual.

AVALIACAO

v' anélises de texto

v' trabalhos / seminarios
v' avaliagdo escrita

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis (org), Turismo:
Segmentagdo de Mercado, Editora Futura, Sdo Paulo,
2002

BENI, Mario Carlos. Andlise Estrutural do Turismo,
Editora Senac, Sao Paulo, 2002.

PAN ROTAS UNIVERSITARIO, Editora Pan Rotas,
Sao Paulo, 2002

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ACERENZA, Miguel Angel. Administracio do
Turismo vi. e 2, Edusc, Sao Paulo, 2002
ATHENIENSE, Luciana Rodrigues. A
Responsabilidade Juridica das Agéncias de Viagem, Ed
Del Rey, Belo Horizonte, 2002.

DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade do
Atendimento nas Agéncias de Viagens: Uma Questdo
de Estratégia, Editora Roca, Sao Paulo, 2002.

DORTA, Lurdes Oliveira. Técnicas Operacionais de
Agéncia de Viagens, CEETEPS, Sao Paulo, 1999
GOELDNER, Charles R., RITCHIE, J. R. Brent.,
MCINTOSH, Robert W., Turismo: Principios,
Praticas e Filosofias, Bookman Editora, Sdo Paulo,
2002

LAGE, Beatriz Helena Gelas, MILONE, Paulo César
(org). Turismo: Teoria e Prdtica, Editora Atlas, Sao
Paulo, 1999.




CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: TECNICAS E OPERACOES DE AGENCIAS DE VIAGENS II

PERIODO: 8°. SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 HORAS
PROFA PRISCILA TATIANA IZAWA
ANO: 2005

EMENTA
Plano de negdcios de uma agéncia de viagem,
contemplando o cendrio atual e as tendéncias do
mercado.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Estudar e analisar o funcionamento das agéncias de
viagem dentro do cenario brasileiro e internacional.
Especificos:

- Compreender o papel da agéncia de viagem
(emissivo e receptivo) dentro do sistema de
turismo

- Refletir sobre as tendéncias e perspectivas das
agéncias de viagem no Brasil ¢ no mundo

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Plano de Negoécio: Analise Ambiental Interna e
Externa

- Gestdo de Agéncias de Viagens

- Técnicas de Operagao: Pacotes e Forfaits

- Formag@o e capacitagdo de recursos humanos

- Tendéncias e Perspectivas

- Projeto de abertura e instalagdo de uma agéncia de
turismo no Brasil

ATIVIDADES DISCENTES
- Aulas expositivas

- Analise de textos/cases

- Exercicios em sala de aula

METODOLOGIA:

- Compreensdo do papel das agéncias de turismo e
sua operagdo através de analise interna e externa,
dentro do contexto brasileiro.

AVALIACAO
- trabalhos semestrais / semindrios
- participacdo/exercicios em sala de aula
- avaliagdo escrita

BIBLIOGRAFIA BASICA

PETROCCHI, Mario. BONA, André. Agéncias de
Turismo — Planejamento e Gestdo, Editora Futura, Sao
Paulo, 2003

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado da agéncias e
turismo: Como competir diante das novas tecnologias,
Editora Aleph, Séo Paulo, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ACERENZA, Miguel Angel. Administragdo do
Turismo vi. e 2, Edusc, Sdo Paulo, 2002
ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis (org), Turismo:
Segmentacao de Mercado, Editora Futura,
Sao Paulo, 2002

BENI, Mario Carlos. Andlise Estrutural do Turismo,

Editora Senac, Sao Paulo, 2002.
DORTA, Lurdes Oliveira. Técnicas Operacionais de
Agéncia de Viagens, CEETEPS, Séao Paulo, 1999
O’CONNOR, Peter.  Distribui¢do de Informagdo
Eletréonica em Turismo e Hotelaria, Bokman, Porto
Alegre, 2001
SEBRAE. Como montar uma agéncia de viagens,
Editora Sebrae, 2001
SWARBROOK, John. HORNER, Susan.
Comportamento do Consumidor no Turismo, Editora
Aleph, 2002




CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO I

PERIODO: 7°SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 HORAS
PROF. PRISCILA TATIANA IZAWA
ANO: 2005

EMENTA
Desenvolvimento de pesquisa académica para a
consolidagdo do turismo como 4rea de estudo e
formag@o.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Servir de base para a elaborag@o de artigos cientificos

na area de turismo, ou seja, elaboragdo de um trabalho

que possa suprir deficiéncias bibliograficas e servir de
referéncia técnico-tedrica para o desempenho da
atividade profissional.

Especificos:

e  possibilitar ao aluno o desenvolvimento de um pré-
projeto sobre tema relevante na sua area

e oferecer ao aluno contato maior com a produgao
académica na area para visualizar o cenario onde
sera inserido o trabalho entregue no semestre
posterior.

e familiarizar o aluno com as exigéncias
metodologicas da elaboragdo de um trabalho de
iniciagdo cientifica

e  proporcionar ao aluno a utilizagdo de referencial
tedrico das disciplinas no estudo de problemas
relevantes de sua area

CONTEUDO PROGRAMATICO

e  pesquisa social

e documentagdo

e  diretrizes para leitura, analise interpretacdo de
textos

e  orientagdo bibliografica

e normas técnicas
diretrizes para elaboragdo de uma monografia
cientifica

ATIVIDADES DISCENTES
Aulas expositivas

Visita técnica a biblioteca
Exercicios em sala de aula
Elaborag@o de um pré-projeto

METODOLOGIA:

Através de analise de textos e elaboragdo de resenhas
apresentar as normas e técnicas de metodologia
cientifica.

Aplicar estas técnicas através da elaboragdo de pré
projeto.

AVALIACAO

Analise de textos

Pré-Projeto — apresentagéo oral e escrita
Participag@o em sala de aula
Cumprimento das etapas do cronograma.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DECKER, Ada de Freitas Maneti, Métodos e Técnicas
de Pesquisa em Turismo. Editora Futura, Sdo Paulo,
2002

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa
Social, Editora Atlas, Sdo Paulo, 2002

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do
Trabalho Cientifico, Cortez Editora, Sao Paulo, 2002

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ECO, Umberto. Como se Faz uma Tese, Editora
Perspectiva, Sao Paulo, 1994

MOESCH, Marutschka Martini. Produgdo do Saber
Turistico, Editora Contexto, Sdo Paulo 2002



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO II

PERIODO: 8°SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 HORAS
PROF. PRISCILA TATIANA IZAWA
ANO: 2005

EMENTA
Desenvolvimento de pesquisa académica para a
consolidagdo do turismo como area de estudo e formagao.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Servir de base para a elaboragdo de artigos cientificos na

area de turismo, ou seja, elaboragdo de um trabalho que

possa suprir deficiéncias bibliograficas e servir de referéncia

técnico-tedrica para o desempenho da atividade profissional.

Especificos:

e possibilitar ao aluno o desenvolvimento de um trabalho
de pesquisa sobre tema relevante na sua area

e familiarizar o aluno com as exigéncias metodoldgicas
da elaboracdo de um trabalho de iniciag@o cientifica

e  proporcionar ao aluno a utilizagdo de referencial tedrico
das disciplinas no estudo de problemas relevantes de
sua area

e ampliar suas possibilidades de identificar e solucionar
os possiveis problemas de sua pratica profissional,
através da utilizagdo de procedimentos proprios do
trabalho de iniciagdo cientifica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

pesquisa social

documentagéo

diretrizes para leitura, andlise interpretagdo de textos
orientagdo bibliografica

normas técnicas

diretrizes para elabora¢do de uma monografia cientifica

ATIVIDADES DISCENTES

Aulas expositivas
Exercicios em Sala de Aula
Elaboracdo de um trabalho cientifico final

METODOLOGIA:

Através de analise de textos e elaboragdo de resenhas
apresentar as normas e técnicas de metodologia cientifica.
Aplicar estas técnicas através da elaboracdo de um trabalho
final.

AVALIACAO
fichamentos de texto
trabalho final — apresentac@o oral e escrita

BIBLIOGRAFIA BASICA

DECKER, Ada de Freitas Maneti, Métodos e Técnicas de
Pesquisa em Turismo. Editora Futura, Sao Paulo, 2002

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa
Social, Editora Atlas, Sao Paulo, 2002

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do Trabalho
Cientifico, Cortez Editora, Sdo Paulo, 2002

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ECO, Umberto. Como se Faz uma Tese, Editora
Perspectiva, Sao Paulo, 1994

MOESCH, Marutschka Martini. Producgdo do Saber
Turistico, Editora Contexto, Sdo Paulo 2002

Revista Turismo em Andlise , Editora Aleph

Revista Turismo Visdo e Agdo, Univale

Revista Turismo em Numeros, Sindetur.- SP



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: LAZER E RECREACAO I
SERIE: 7° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. CLAUDIA PARRA

ANO: 2005

EMENTA e Aula pratica: atividades para espagos restritos (roda do
O lazer e a recreagdo: uma area de atuacdo do bacharel em  chocolate, Bingo de Nomes, O milionario)

turismo. As teorias, técnicas e préticas que envolvem esta drea dee  Brinquedoteca: funcionamento, exemplos, brinquedos e sua
atuacdo. Os diferenciais para ser um bom profissional, inovagdes fun¢do no mercado hoteleiro e em instituicdes de lazer.
nesta drea como “recreagdo como instrumento de educacdo Criagdo € produgio de brinquedos.

ambiental”.
ATIVIDADES DISCENTES

OBJETIVOS DA DISCIPLINA Participagdo nas aulas praticas, leituras orientadas, planejamento,
Gerais: producdo e execucdo de atividades recreativas, analise destas
13. Capacitar os discentes para atuarem como profissionais doatividades, apresentagdo de dois trabalhos. Uma visita técnica a
lazer no segmento hoteleiro e em outras instituicdes de lazer.ym Parque para execu¢do de uma programagdo de recreacdo
Formé-los de maneira pratica e criativa para que tornem-secomo instrumento de educagdo ambiental.
profissionais com estas caracteristicas.
14. Conscientiza-los sobre problematicas ambientais ¢ instrui-los METODOLOGIA
para que fagam da recreagio um eficiente instrumento deAulas expositivas, dindmicas de grupo, préticas recreativas e
educa¢do ambiental. discussdo de textos.

Especificos: o CRITERIOS DE AVALIACAO
1. Definir conceitos basicos que envolvem o lazer. P . . . . . ~
. rovas regimentais, dois trabalhos: o planejamento e execugdo de
2. Compreender o histdrico do lazer. ~ . . . P
uma programacao recreativa para determinada faixa-etiria e a

13. Definir , plancjar e executar o Lazer Programado. roduc@o de um jogo de recreacdo que vise a educagdo ambiental
16. Conhecer o mercado de trabalho de lazer. P ¢ 108 €404 ¢ '

17. Conhecer o universo do brincar, os brinquedos e¢BIBLIOGRAFIA BASICA

brinquedotecas. CAVALLARI, Vinicius Ricardo & ZACHARIAS, Vany.
18. Conhecer, produzir e criar atividades de recreagdo para Trabalhando com Recreagdo,. 5° ed. Sdo Paulo: icone.2001.
diferentes faixas-etarias. CORNELL, Joseph. Brincar e aprender com a natureza: um guia
19. Conhecer a brinquedoteca como um diferencial na hotelaria e de atividades infantis para pais € monitores. Sdo Paulo:
institui¢des de lazer. SENAC. 1996
20. Criar e produzir jogos para diferentes faixas-etarias. CUNHA, Nylse Helena Silva. Brinquedoteca: um mergulho no
21. Tipologia de atividades recreativas. brincar. 2° ed. Sdo Paulo: Maltase. 1994.
22. Recreagdo em areas especificas de atuagdo. MEGA Recreagdo e Eventos. Apostila de curso. S3o Paulo.
23. Planejar e executar atividades de recreagdo como instrumento 1999,
de educagdo ambiental. PEDROSO, Roberta. Recreagdo em Parques Estaduais Paulistas

como instrumento de educa¢do ambiental. (Trabalho de

CONTEI,JDO ?RO(,;RAMATICO N . Conclusao de Curso para titulo de bacharel em turismo pela
e Terminologia basica: lazer, recreagdo, semilazer, tempo UNIBERO). Sio Paulo. 1998

linear, psicoldgico, liberado, necessario e livre.
e Aulas praticas: Atividades de espera (desafios, coquetel BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

misterioso, Prési-Prési, Eu vou a Lua e vou Levar...) DUMAZEDIER, Jofre. Lazer e Cultura Popular. Sdo Paulo:
e Perfil do recreador. Perspectiva. 1976.
e Técnica dos 6 Q’s. MARCELINO, Nelson Carvalho (org.). Lazer: formacdo e
e Aulas praticas: gincanas (de saldo, de estafetas, aquaticas, atuagdo profissional. 3° ed. Sdo Paulo: Papirus. 2000.
tematicas, de solicitagdes). SANTOS, Santa Marli Pires dos. Brinquedoteca: Sucata vira

brinquedo. Porto Alegre: Ed. Artes Médicas. 1995.
SANTINI. Rita C. G. Dimensdes do lazer ¢ da recreagdo:
questdes espaciais, sociais e psicologicas. Sdo Paulo: Angelotti.
1993

e Organizacgdo de um programa recreativo.

e Aulas praticas: Cagas (Caga ao tesouro, Caga aos ovinhos do
coelhinho da Pascoa, Caga Fantasmas).

e Recreagdo em areas especificas de atuagdo: em escolas, em
hotéis, em festas, em acampamentos e acantonamentos, em
clubes, em empresas, em academias desportivas, em navios,
em Onibus de turismo, na natureza.



CURSO: TURISMO
DISCIPLINA: LAZER E RECREACAO II
SERIE: 8° SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36/H

PROF. CLAUDIA PARRA

ANO: 2005

EMENTA
O lazer e a recreagdo: uma area de atuacdo do bacharel emATIVIDADES DISCENTES
turismo. As teorias, técnicas e praticas que envolvem esta area deParticipagdo nas aulas praticas, leituras orientadas, planejamento,
atuagdo. Os diferenciais para ser um bom profissional, inovagdesprodugdo e execugdo de atividades recreativas, analise destas
nesta area como “recreacdo como instrumento de educacgdoatividades, apresentacdo de dois trabalhos. Uma visita técnica a
ambiental”. um Parque para execu¢do de uma programagdo de recreagdo
como instrumento de educag¢do ambiental.
OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Gerais: METODOLOGIA
24. Capacitar os discentes para atuarem como profissionais doAulas expositivas, dindmicas de grupo, praticas recreativas e
lazer no segmento hoteleiro e em outras institui¢des de lazer.discussdo de textos.
Forma-los de maneira prética e criativa para que tornem-se
profissionais com estas caracteristicas. CRITERIOS DE AVALIACAO
25. Conscientiza-los sobre problematicas ambientais e instrui-los Provas regimentais, dois trabalhos: o planejamento e execugdo de
para que fagam da recreagdo um eficiente instrumento deuma programacgdo recreativa para determinada faixa-etaria ¢ a

educagdo ambiental. producdo de um jogo de recreagdo que vise a educagdo ambiental.
Especificos:
2. Definir conceitos basicos que envolvem o lazer. BIBLIOGRAFIA BASICA
2. Compreender o histdrico do lazer. CAVALLARI, Vinicius Ricardo & ZACHARIAS, Vany.
26. Definir , planejar e executar o Lazer Programado. Trabalhando com Recreagdo,. 5° ed. Sdo Paulo: icone.2001.
27. Conhecer o mercado de trabalho de lazer. CORNELL, Joseph. Brincar e aprender com a natureza: um guia
28. Conhecer o wuniverso do brincar, os brinquedos e de atividades infantis para pais e monitores. Sdo Paulo:
brinquedotecas. SENAC. 1996
29. Conhecer, produzir e criar atividades de recreagdo paraCUNHA, Nylse Helena Silva. Brinquedoteca: um mergulho no
diferentes faixas-etarias. brincar. 2° ed. Sdo Paulo: Maltase. 1994.
30. Conhecer a brinquedoteca como um diferencial na hotelaria e MEGA Recreagdo e Eventos. Apostila de curso. Sdo Paulo.
institui¢des de lazer. 1999.
31. Criar e produzir jogos para diferentes faixas-etarias. PEDROSO, Roberta. Recreagdo em Parques Estaduais Paulistas
32. Tipologia de atividades recreativas. como instrumento de educagdo ambiental. (Trabalho de
33. Recreagdo em areas especificas de atuagdo. Conclusgo de Curso para titulo de bacharel em turismo pela
34. Planejar e executar atividades de recreagdo como instrumento UNIBERO). Sao Paulo. 1998.

de educagdo ambiental.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CONTEUDO PROGRAMATICO DUMAZEDIER, Jofre. Lazer e Cultura Popular. Sao Paulo:

e Educacdo ambiental. Perspectiva. 1976.

e Recreacdo como instrumento de educagio ambiental. MARCELINO, Nelson Carvalho (org.). Lazer: formagdo e

e Planejamento das atividades como instrumento de educacéo atuagdo profissional. 3° ed. Séo Paulo: Papirus. 2000.
ambiental. SANTOS, Santa Marli Pires dos. Brinquedoteca: Sucata vira

e Atividade Pratica de Recreagdo como instrumento de brmque(}O- Porto Alegre: Ed. Artes Médicas. 1995.
Educagdo Ambiental em um Parque. SANTINI. Rita C. G. Dimensdes do lazer ¢ da recreagdo:
Tipologia de atividades. questdes espaciais, sociais e psicologicas. Sao Paulo: Angelotti.

1993

e Aulas Praticas: atividades artisticas (dobradura, escultura em
palito, escultura em argila, pintura a dedo).
e Projeto de Lazer Programado.



